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Developing individual & Public communication 

การพัฒนาบุคลิกภาพและการพูดต่อที่ชุมชน 
(จ ำนวนวนัอบรม 1 วนั) 

 

รายละเอียดหลักสูตร: 

เมื่อมชีมุชนเกิดขึน้ การพดูตอ่ชมุชนยอ่มเป็นสิง่ที่หลกีเลีย่งไมไ่ด้ การพดูคือวิธีการท่ีมีประสทิธิภาพในการท่ีจะ
ได้มาซึง่ ประโยชน์แกต่น และความต้องการในการสือ่สารถ่ายทอดความรู้สกึนกึคิดกบัผู้อื่น เมื่อได้รับโอกาสให้ท าการ 
ทา่นอาจตกอยูใ่นสถานการณ์ใด สถานการณ์หนึง่คือ ทา่นมีบางสิง่ที่ต้องพดูหรือทา่นต้องพดูในบางสิง่ ดงันัน้ความมัน่ใจ
และเข้าใจในแนวทางที่ถกูต้องของการแสดงตนและการพดูตอ่ทีช่มุชนจึงมคีวามส าคญัเป็นอยา่งยิ่ง 

หลกัสตูรนีมุ้ง่เน้นท่ีจะชว่ยให้ผู้เข้าอบรมเข้าใจถงึการพฒันาบคุลกิภาพด้านตา่งๆที่จ าเป็นที่จ าเป็นต้องทราบ
เพื่อให้สามารถแสดงออกถึงบคุลกิภาพและการพดูที่เกิดประโยชน์มากที่สดุ โดยใช้การบรรยายจากวิทยากรที่มี
ประสบการณ์โดยตรง ประกอบกบัการท ากิจกรรมกลุม่เพื่อให้เกิดความมัน่ใจในการน าไปประยกุต์ใช้ได้อยา่งเกิด
ประสทิธิผล 

 
วัตถุประสงค์ของหลักสูตร: 
เมื่อจบหลกัสูตรนีแ้ลว้ ผูเ้ขำ้รบักำรอบรมจะสำมำรถ: 

• เพื่อให้เข้าใจในความส าคญัของบคุลกิภาพและการพดูในท่ีชมุชน 

• เพื่อให้ทราบถึงหลกัในการแสดงบคุลกิภาพและการพดูในท่ีชมุชน เพื่อการน าไปปฏิบตัิได้อยา่งเหมาะสม 

• เพื่อให้เข้าใจถงึกลยทุธ์ส าหรับบริหารเพื่อการพฒันาบคุลกิภาพและการพดูในท่ีชมุชนเพื่อสามารถน าไป
ประยกุต์ใช้อยา่งเกิดประสทิธิผล 

 
คุณสมบัตผู้ิเข้าอบรม : 

หวัหน้างานและวศิวกร ผู้บริหารระดบัต้นและระดบักลางทกุสายงาน 

 
เน้ือหาหลักสูตร : 

▪ แนะน าหลกัสตูร 
▪ ความเข้าใจถงึความส าคญัของบคุลกิภาพและการพดูในท่ีชมุชน 
▪ การวางแผนบคุลกิภาพและการพดูตอที่ชมุชน 
▪ เทคนิคการน าเสนอ 

o การพดู 
o การใช้เสยีง 
o การใช้ภาษา 
o การแสดงสหีน้า แววตาและทา่ทาง 

▪ การใช้โสตทศันปูกรณ์ 
▪ ประเภทของการพดู 
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o เพื่อบอกเลา่ 
o เพื่อแถลงข้อเท็จจริง 
o เพื่อจงูใจ 
o เพื่อให้ความบนัเทิง 
o ในโอกาสพิเศษ 

▪ การสร้างความสนใจในบคุลกิภาพและการพดู 
▪ การสร้างความนา่เช่ือถือ 
▪ การสร้างความพงึพอใจ 
▪ การประเมินผลบคุลกิภาพและการพดู 
▪ กิจกรรมกลุม่ 
▪ สรุปการอบรม/ ถาม-ตอบ 

 
ก าหนดการฝึกอบรม : 

ลงทะเบียนเวลา 8:30 น. เร่ิมอบรมเวลา 9:00 น. จนถงึ 16:30 น. โดยประมาณ เวลาพกัคือ 
10:30-10.45 ,12:00-13.00 และ 14:30-14.45 น.  

 
ตดิต่อ  
  คณุอาภากร โทร 09-8272-8195, 08-1991-0534 , 0-2991-6292 , 02-991-6294-5  

แฟกซ์ 0-2990-8493  อีเมล์ service@ny-consult.com 
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