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Control chart analysis and process adjustment  

การวิเคราะหแ์ผนภูมิควบคุม และการปรับแต่งกระบวนการ 
(จาํนวนวนัอบรม 1 วัน) 

 

รายละเอียดหลักสูตร: 

หลกัสตูรน ีไดถ้กูออกแบบสาํหรบัผูเ้ขา้รว่มอบรม เพอืใหค้วามรูด้า้นการวิเคราะห์

แผนภมูคิวบคมุ   เพือใหส้ามารถนาํไปปรบัแต่งกระบวนการไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล โดยทกีาร

ควบคมุกระบวนการทางสถิติพนกังานททีาํการพล๊อตแผนภมิูควบคมุมีความจาํเป็นในความ

เขา้ใจถึงผลทไีดจ้ากการพล๊อต เพอืใหส้ามารถเขา้ใจถึงความเสถียรภาพของกระบวนการ 

โดยใชก้ารบรรยายควบคู่ไปกบัการยกตวัอย่างกรณีศกึษา (Case Study) เพอืใหเ้กิด

ภาพทีชดัเจน เพอืใหส้ามารถนาํไปใชใ้นการควบคมุกระบวนการ และควบคมุความเสถียรภาพ 

(Stability) สาํหรบัจดุแสดงคณุลกัษณะพิเศษของผลิตภณัฑ ์และกระบวนการไดอ้ย่างมี

ประสิทธิผล 

 

วัตถุประสงค์ของหลักสตูร: 

เมอืจบหลกัสูตรนแีลว้ ผูเ้ขา้รบัการอบรมจะสามารถ: 

 เขา้ใจแนวทางการพล๊อตแผนภมูคิวบคมุในการควบคมุจดุแสดงคณุลกัษณะพิเศษของ

ผลิตภณัฑ ์และกระบวนการ 

 เขา้ใจและประยกุตใ์ชส้าํหรบัการวิเคราะหแ์ผนภูมิควบคมุ และการปรบัแต่ง

กระบวนการ ไดอ้ย่างมถีูกตอ้ง 

 สามารถนาํความรูใ้นการวิเคราะหแ์ผนภมิูควบคมุไปใชใ้นการควบคมุกระบวนการได้

อย่างมีประสิทธิผล 

 

คุณสมบัติผู้ เข้าอบรม : 

พนกังาน และหวัหนา้งาน รวมทงัวิศวกร ทีเกียวขอ้งกบัการใชแ้ผนภมิูควบคมุใน

กระบวนการ 
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เนือหาหลักสูตร : 

 แนะนาํหลกัสตูร (Course Overview)  

 อธิบายภาพรวมและรายละเอียดของ SPC: ทาํไมตอ้งทาํ SPC? (Overview SPC:  

       Why  SPC?) 

 ชนิดของแผนภมิูควบคมุ  (Type of Control Chart) 

- Variable Chart – Xbar  R chart, Xmedian-R chart, Xbar-S chart & 

I-MR chart 

- Attribute Chart – p chart, np chart, c chart & u chart 

 วิธีการพล๊อตแผนภมิูควบคมุประเภท Variable Chart 

         (Method for established of Variable control chart) 

 วิธีการพล๊อตแผนภมิูควบคมุประเภท Attribute Chart  

         (Method for established of Attribute control chart)  

 การวิเคราะหแ์ผนภมิูควบคมุ และมาตรการแกไ้ขในการปรบัแต่งกระบวนการ 

         (Control chart analysis and corrective action for process adjustment.) 

 การพิจารณาความผิดปกตทิชีดัเจน (Primary indicator) 

- ออกจากเสน้ควบคมุ (Out of control) 

 การพิจารณาความผิดปกติระดบัรอง (Secondary indicator) 

- การเปลียน และการวงิ (Shift and run) 

- การผสมของชดุขอ้มลู (Mixture) 

- การกระจกุตวั (Stratification) 

- การเกิดเป็นรูปแบบ (Periodicity or pattern) 

- การเกิดแนวโนม้ (Trend) 

 การนาํผลการวิเคราะหไ์ปใชใ้นการปรบัปรุงกระบวนการ  

       (Method for put the analysis results to process improvement.) 

 กิจกรรมกลุม่ (Workshop) 

 ถาม- ตอบ (Questions – Answer) 
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กําหนดการฝึกอบรม : 

ลงทะเบียนเวลา 8:30 น. เรมิอบรมเวลา 9:00 น. จนถึง 16:30 น. โดยประมาณ  

เวลาพกัคือ 10:30-10.45 ,12:00-13.00 และ 14:30-14.45 น.  

 

ติดต่อ  คณุอาภากร โทร 0-29916294-5, 098-278195  

             แฟ๊กซ ์0-29916289,  อีเมล ์service@ny-consult.com 

 


