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หลักสูตร   
การสอบสวนและรายงานอุบัตเิหตุ โดยใช้แนวคดิการวเิคราะห์ 

ความปลอดภยัแบบ ( 5 Why)  
(จ ำนวนวันอบรม 1 วัน) 

 

รำยละเอียดหลักสูตร: 

 หลักสูตรนี ้ได้ถูกออกแบบส ำหรับผู้ เข้ำร่วมอบรมให้สำมำรถใช้หลักกำรสอบสวนและรำยงำน
อุบตัิเหตเุพ่ือให้แสดงให้เห็นถึงควำมบกพร่องในขัน้ตอนกำรท ำงำน อนัมีผลต่อควำมส ำเร็จขององค์กร
โดยตรง กำรปอ้งกนัอบุตัเิหตไุมใ่ห้เกิดขึน้จงึมีควำมส ำคญัอยำ่งยิ่งในกำรบริหำรงำนด้ำนควำมปลอดภยั 

 วิธีกำรปอ้งกนัอบุตัเิหตไุด้อยำ่งมีประสิทธิภำพวิธีกำรหนึ่งคือ กำรศกึษำกำรสำเหตกุำรเกิดอบุตัเิหตุ
ในอดีต โดยกำรสอบสวนอบุตัเิหต ุ (Accident Investigation) เพ่ือให้ทรำบสำเหตท่ีุแท้จริงของกำรเกิด
อบุตัเิหต ุและหำมำตรกำรแก้ไขมิให้เหตกุำรณ์เชน่นัน้เกิดซ ำ้ขึน้อีกในอนำคต  

โดยจดัท ำรำยงำน (Accident Report) เพ่ือให้สะท้อนถึงปัญหำท่ีแท้จริงโดยใช้เคร่ืองมือกำรวิเครำะห์
ปัญหำได้อยำ่งเหมำะสมตำมวิธีกำรสอบสวนวิเครำะห์อบุตัเิหตแุบบ  (Why-Why Analysis) 
 
วัตถุประสงค์ของหลักสูตร: 
เมื่อจบหลกัสูตรนีแ้ล้ว ผูเ้ข้ารับการอบรมจะสามารถ: 

▪ สำมำรถรวบรวมข้อมลูและกำรวิเครำะห์อบุตัเิหต ุ(Accident  Analysis)ได้อยำ่งมีประสิทธิภำพ 
▪ สำมำรถสอบสวนและวิเครำะห์อบุตัเิหตแุบบ (Why-Why Analysis) ได้อย่ำงถกูต้อง 
▪ สำมำรถพิจำรณำค้นหำควำมจริงอนัเป็นมลูเหตท่ีุพนกังำนท ำงำนด้วยลกัษณะของกำรกระท ำท่ี

ไมป่ลอดภยั (Unsafe Act) หรือไมถ่กูต้องตำมขัน้ตอน ข้อบงัคบั กฎระเบียบอนัอำจก่อให้เกิด
อบุตัเิหตไุด้ 
 

คุณสมบัตผู้ิเข้ำอบรม : 
พนกังำน ,หวัหน้ำงำน ,ผู้บริหำร และผู้สนใจทัว่ไป  
 
เน้ือหำหลักสูตร : 
วันแรก 

• แนะน ำหลกัสตูร (Course Overview) 

• หลกักำรสอบสวนและรำยงำนอบุตัเิหต ุ

• วิธีกำรสอบสวนอบุตัเิหตดุ้วย  5W 1H 
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• Why-Why Analysis คืออะไร  

• วิธีกำรมองปัญหำของ Why-Why Analysis 
วันท่ีสอง 

• กำรประยกุต์เทคนิค Why-Why Analysis 

• ข้อควรระวงัในกำรท ำ Why-Why Analysis  

• ตวัอยำ่งกำรใช้ Why-Why Analysis 

• ตวัอยำ่งกำรขจดัปัญหำให้เป็นศนูย์ โดยใช้ Why-Why Analysis 

• กรณีศกึษำจริงและ Workshop ของกำรประยกุต์ Why-Why Analysis 

• ปัจจยัสูค่วำมส ำเร็จของกำรประยกุต์เทคนิค Why-Why Analysis 

• ถำม- ตอบ (Questions – Answer) 

• สรุปกำรฝึกอบรม 
 

ก ำหนดกำรฝึกอบรม : 
หลักสูตร 2 วนั ลงทะเบียนเวลำ 8:30 น. เร่ิมอบรมเวลำ 9:00 น. จนถึง 16:30 น. โดยประมำณ เวลำพกัคือ 

10:30-10.45 ,12:00-13.00 และ 14:30-14.45 น.  
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