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        การตรวจตติตามคุณภาพภายในตามระบบ ISO 9001:2015     

Internal Quality Audit of ISO 9001:2015 

(จาํนวนวนัอบรม 1 วัน) 

 

รายละเอียดหลักสูตร: 

หลกัสตูรนี ÊถกูออกแบบเพืÉอใหค้วามรูแ้ละสรา้งทกัษะใหแ้ก่ผูเ้ขา้รว่มอบรมใหมี้ความสามารถใน

การจดัทาํการตรวจติดตามคณุภาพภายในตามระบบ ISO 9001:2015 ใหแ้ก่องคก์รไดอ้ย่างมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยทีÉผูเ้ขา้ร่วมอบรมจะไดเ้รียนรูถ้ึงเทคนิคดา้นการต่างๆในการตรวจทีÉ

จาํเป็นไดแ้ก่ การวางแผน การจดัทีมตรวจ การทาํตารางการตรวจ วิธีการตรวจ การพิจารณาความไม่

สอดคลอ้งและการติดตามปิดประเด็นทีÉเกิดประสิทธิผล รวมไปถึงการทาํกิจกรรมกลุม่โดยทาํการ

ตรวจสอบจรงิ ซึÉงจะช่วยเขา้ใจถึงทกัษะต่าง ๆ ทีÉจาํเป็น และการรบัสถานการณ ์ความขดัแยง้ต่าง ๆ ทีÉอาจ

เกิดขึ Êน และการรายงานความไม่สอดคลอ้งทีÉตรวจพบ  

โดยหลกัสตูรนี Êวิทยากรผูบ้รรยายเนน้การถ่ายทอดโดยอาศยัประสบการณก์ารตรวจจริงควบคู่กบั

การแสดงการตรวจโดยการยกตวัอย่างจากสถานการณต์รวจจรงิ จึงทาํใหเ้กิดความมัÉนใจไดว่้าผูเ้ขา้อบรม

จะสามารถนาํไปประยกุตใ์ชใ้นองคก์รอย่างมีประสิทธิผล 

 

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร: 

เมืÉอจบหลกัสูตรนี Êแลว้ ผูเ้ขา้รบัการอบรมจะสามารถ: 

 เขา้ใจถึงความจาํเป็นของการตรวจสอบภายใน 

 สามารถเขา้ใจถึงบทบาทและเป็นผูต้รวจสอบภายในองคก์ร และดาํเนินการตรวจอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

 สามารถจดัทาํรายการตรวจสอบตามขอ้กาํหนดต่าง ๆ ของ ISO 9001:2015 

 สามารถนาํเสนอการรายงานผลการตรวจสอบอย่างมีประสิทธิผล 

 

คุณสมบัติผู้ เข้าอบรม : 

ผูบ้ริหารและผูท้ีÉถกูกาํหนดใหเ้ป็นผูต้รวจติดตามภายในของหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งกบัระบบบริหาร

คณุภาพ 
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เนืÊอหาหลักสูตร : 

 แนะนาํหลกัสตูร 

 วตัถุประสงคข์องการตรวจสอบภายใน 

 นิยามและคาํศพัทต่์าง ๆ 

 ประเภทของการตรวจติดตาม   

 ทกัษะของผูต้รวจติดตามภายใน 

 วิธีการรบัสถานการณค์วามขดัแยง้ทีÉเกิดขึ Êนระหว่างการตรวจ 

 วงจรการตรวจติดตามภายใน, การเตรียมตวั, การดาํเนินการ, การรายงานผล และการ

ติดตามผล 

 การตรวจประเมิน 

 วงจรการตรวจติดตามภายใน, การเตรียมตวั, การดาํเนินการ, การรายงานผล และการ

ติดตามผล 

 การจดัทาํรายการตรวจสอบ (Audit Checklist) ตามขอ้กาํหนด 

 การจาํลองสถานการณก์ารตรวจสอบจรงิ (Mock Audit) 

 การนาํเสนอและรายงานผลการตรวจสอบจากการจาํลองสถานการณ ์

 สรุปผลการอบรม 

 ถาม-ตอบ 

 

 

กําหนดการฝึกอบรม : 

ลงทะเบียนเวลา 8:30 น. เริÉมอบรมเวลา 9:00 น. จนถึง 16:30 น. โดยประมาณ  

เวลาพกัคือ 10:30-10.45 ,12:00-13.00 และ 14:30-14.45 น.  

 

ติดต่อ  คณุอาภากร (หน่อย) โทร 0-29916294-5, 09-8272-8195,  

แฟ๊กซ ์0-29916289,  อีเมล ์service@ny-consult.com 

 


