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ISO 14001:2015 Excellent EMR  

เทคนิคการเป็นตัวแทนฝ่ายบริหารชั �นเลิศ 
(จํานวนวนัอบรม 2 วัน) 

 

รายละเอียดหลักสูตร: 

การสร้างความเข้าใจในบทบาท หน้าที� ความรับผิดชอบ และแนวทางในการวางแผนการดําเนินการระบบ

บริหารสิ�งแวดล้อมตามระบบมาตรฐาน ISO 14001:2015 สําหรับตวัแทนฝ่ายบริหาร นบัว่าเป็นกิจกรรมสําคญัเพื�อให้

ตวัแทนฝ่ายบริหาร สามารถวางแผนและติดตามผลการดําเนินการตามระบบบริหารสิ�งแวดล้อมให้เกิดประสิทธิผล  

หลกัสตูรนี �ได้ถูกพฒันาขึ �นโดยมีวตัถปุระสงค์เพื�อช่วยส่งเสริมการสร้างความเข้าใจในบทบาท หน้าที� ความ

รับผิดชอบ และแนวทางในการวางแผนการดําเนินการระบบบริหารสิ�งแวดล้อมสําหรับตวัแทนฝ่ายบริหาร โดยวทิยากรที�

บรรยายหลกัสตูรนี �จะทําการบรรยายโดยเน้นให้เกิดภาพที�ชดัเจนควบคู่กบัการทํากิจกรรมกลุ่ม (Workshop)  เพื�อให้เกิด

ความเข้าใจชดัเจนมากยิ�งขึ �นเพื�อให้ผู้ เข้าอบรมได้เข้าใจบทบาทและความสําคญัของหน้าที�และสิ�งที�จําเป็นต้องปฏิบตัิ

ตามในฐานะตวัแทนฝ่ายบริหารภายใต้การดําเนินงานตามระบบบริหารสิ�งแวดล้อม    
วัตถุประสงค์ของหลักสูตร: 

เมื�อจบหลกัสูตรนี�แล้ว ผู้เข้ารับการอบรมจะสามารถ: 

 เพื�อให้ตวัแทนฝ่ายบริหารระบบคุณภาพเข้าใจบทบาท หน้าที� ความรับผิดชอบในการวางแผนและควบคมุระบบ

บริหารสิ�งแวดล้อมให้มีประสิทธิผล  

 เพื�อให้ตวัแทนฝ่ายบริหารเข้าใจข้อกําหนดเชิงลกึ วิธีการจดัทําและบริหารโครงการ รวมถึงปัญหาและการแก้ไข

ปัญหาอย่างถกูต้องเพื�อปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กร 

 เพื�อให้เข้าใจตวัแทนฝ่ายบริหารเข้าใจบทบาทในฐานะเป็นผู้ มีส่วนเกี�ยวข้องที�สําคญัในกิจกรรมต่างๆที�เกี�ยวข้อง

ในระบบบริหารสิ�งแวดล้อม 

คุณสมบัตผู้ิเข้าอบรม : 
ผู้บริหาร ตวัแทนฝ่ายบริหาร ผู้จดัการของหน่วยงานที�เกี�ยวข้องกบัระบบบริหารสิ�งแวดล้อม รวมทั �งเจ้าหน้าที�

ควบคมุเอกสาร 

เนื�อหาหลักสูตร : 
วันแรก 

 แนะนําหลกัสูตร 

 อะไรคือระบบการบริหารสิ�งแวดล้อม 

 อะไรคือข้อกําหนดและความมุ่งหวงัของระบบการบริหารสิ�งแวดล้อม 

 อํานาจ หน้าที� และความรับผิดชอบ ของตวัแทนฝ่ายบริหาร 

 คณุลกัษณะและทกัษะของตวัแทนฝ่ายบริหารที�ต้องทําให้มี 

 เทคนิคการจดัการโครงการ ISO 14001:2015 ก่อนการรับรองระบบ 

 เทคนิคการจดัการโครงการ ISO 14001:2015 หลงัการรับรองระบบ 
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 การจดัการกบัอปุสรรคระหว่างการจดัทําโครงการ 

 เทคนิคการรายงานให้กบัผู้บริหาร 

 เทคนิคการรณรงค์ส่งเสริม ให้เกิดความตระหนกั 

 สรุปการอบรม 

 ถาม-ตอบ 

วันที�สอง 

 ทบทวนการอบรมวนัแรก 

 ประเภทการตรวจประเมินกบัวตัถปุระสงค์ 

 การกําหนดปริมาณการสุ่ม และการประมาณค่าใช้จ่ายของผู้ตรวจประเมินภายนอก 

 เทคนิคการจดัการกบัระบบการตรวจประเมินภายใน 

 เทคนิคการจดัการการทบทวนฝ่ายบริหาร 

 เทคนิคในการรณรงค์ส่งเสริมและการสื�อสาร 

 ผู้ตรวจประเมินใช้หลกัเกณฑ์ในการสุ่มอย่างไร 

 เอกสารหลกัฐานอะไรที�ผู้ตรวจประเมินมองหา 

 พนกังานและผู้บริหารคนไหนที�ผู้ตรวจประเมินจะสมัภาษณ์ 

 ผู้ตรวจประเมินจะถามอะไร 

 สิ�งที�ต้องทําก่อนการการตรวจประเมิน 

 เทคนิคการเตรียมการรับการตรวจประเมิน 

 เทคนิคการจดัการกบัผู้ตรวจประเมิน 

 สิ�งอะไรที�ต้องทําหลงัการตรวจประเมิน 

 เทคนิคการแก้ไขปัญหาสิ�งที�ไม่เป็นไปตามข้อกําหนด 

 ทบทวนข้อกําหนดหลกัที�เกี�ยวข้องกบั EMR 

 ถาม-ตอบ 

 

กาํหนดการฝึกอบรม : 

ลงทะเบียนเวลา 8:30 น. เริ�มอบรมเวลา 9:00 น. จนถงึ 16:30 น. โดยประมาณ เวลาพกัคือ 

10:30-10.45 ,12:00-13.00 และ 14:30-14.45 น.  

ติดต่อ คณุอาภากร โทร 0-29908495, 08-1991-0534 แฟกซ์ 0-2990-8493 อีเมล์ service@ny-consult.com 


