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การวิเคราะห์แผนผังต้นไม้แห่งความล้มเหลว 
Fault Tree Analysis (FTA) 
(จ ำนวนวนัอบรม 1 วนั) 

รายละเอียดหลักสูตร: 

      ในการแก้ไขปัญหาทางคณุภาพของผลติภณัฑ์/ระบบการผลติ รวมถึงการแก้ปัญหาทางเทคนิคและปัญหาอื่น ๆ นัน้
จ าเป็นต้องอาศยัการวิเคราะห์อยา่งเป็นระบบเพื่อ หาสาเหตรุากเหง้า (Root Cause) ของปัญหา Fault Tree Analysis 
(FTA) เป็นเทคนิคการวเิคราะห์เชิงโครงสร้างซึง่จะช่วย ในการชีบ้ง่สาเหตรุากเหง้าของปัญหาเป็นเทคนิคซึง่ถกูคิดค้นโดย
องค์การบริหารอวกาศ ของสหรัฐอเมริกา (NASA) ในกลางศตวรรษที่ 20 ทัง้นีเ้พื่อท าการขจดัสาเหตุรากเหง้า อนัจะท าให้
ปัญหานัน้ ๆ ไมก่ลบัมาอีกซึง่เป็นการแก้ปัญหาแบบยัง่ยืน 
        นอกจากนี ้FTA ยงั สามารถใช้ได้กบัการวิเคราะห์ปัญหาแนวโน้ม (Potential Problem) ในขัน้ตอนการ ออกแบบ
ผลติภณัฑ์และกระบวนการผลติได้อีกด้วยซึง่จะท าให้สามารถหาแนวทางปอ้งกนั ได้ก่อนที่ความล้มเหลวจะเกิดขึน้รวมถงึ
การวเิคราะห์ความเสีย่งในงานวศิวกรรมความปลอดภยั (Safety Engineering) ได้มกีารใช้เทคนิค Fault Tree Analysis 
ในการลดความ เสีย่งของการเกิดอบุตัิเหตอุกีด้วย  นอกจากนีใ้นระเบียบปฏิบตัิ “การปฏิบตักิารแก้ไขและปอ้งกนัด้วย
เทคนิค 8D” (Corrective and Preventive Action by 8D Techniques) ซึง่ทางอตุสาหกรรมชิน้สว่น ยานยนต์ต้อง
น ามาใช้เพื่อแก้ไขข้อร้องเรียนจากลกูค้าเร่ิมมกีารอนมุตัิการใช้ Fault Tree Analysis ในขัน้ตอน D4 อีกด้วย                                                                                     

 
วัตถุประสงค์ของหลักสูตร: 
เมื่อจบหลกัสูตรนีแ้ลว้ ผูเ้ขำ้รบักำรอบรมจะสำมำรถ: 

o เข้าใจถงึกลไกของการวิเคราะห์แผนผงัต้นไม้แหง่ความล้มเหลว (FTA)   

o สามารถน า FTA ไปท าการวิเคราะห์ระบบและวางแผนปอ้งกนัความล้มเหลวได้ 

o เข้าใจขัน้ตอนการแก้ปัญหาโดยการวิเคราะห์ข้อมลู และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ในองค์กรได้ 

 
คุณสมบัตผู้ิเข้าอบรม : 

ผู้บริหาร หวัหน้างาน พนกังาน รวมไปถึงวิศวกรฝ่ายตา่งๆและพนกังานในโรงงาน รวมทัง้ผู้ที่สนใจ 

 
เน้ือหาหลักสูตร : 

▪ แนะน ำหลกัสตูร / FTA 
▪ หลกักำรเบือ้งตน้ของกำรแกไ้ขปัญหำอยำ่งเป็นระบบ 
▪ กำรคน้หำปัญหำ 
▪ กำรจ ำแนกปัญหำ 
▪ กำรแกไ้ขปัญหำโดยอำศยัขอ้มลู 

o กำรแกไ้ขทีอ่ำกำร 
o กำรแกไ้ขทีส่ำเหตุทีแ่ทจ้รงิ 

▪ กำรแกไ้ขปัญหำอย่ำงมปีระสทิธผิล 
▪ กำรด ำเนินกำรแกไ้ขปัญหำโดยใชห้ลกักำร PDCA 
▪ ขัน้ตอนกำรแกไ้ขปัญหำ 
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▪ กำรวเิครำะหส์ำเหตุทีแ่ทจ้รงิของปัญหำโดยใชเ้ทคนิค FTA 
o ควำมหมำยของ Fault tree analysis 
o ค ำจ ำกดัควำม 
o สว่นประกอบของแผนภำพตน้ไม ้
o แนวคดิ FTA 
o แนวทำงกำรวเิครำะห ์FTA  
o วธิกีำรวเิครำะหต์น้ไมแ้ห่งควำมลม้เหลว 
o ควำมแตกต่ำงของ FTA กบั FMEA 
o ขัน้ตอนกำรสรำ้งแผนผงัตน้ไมแ้ห่งควำมลม้เหลว 
o ขัน้ตอนกำรวเิครำะห ์FTA 
o ตวัอย่ำง FTA 

▪ กำรตดัสนิใจในกำรแกไ้ขปัญหำโดยใชข้อ้เทจ็จรงิ (Decision Making) 
▪ กำรตดิตำมผลและกำรแกไ้ขโดยพจิำรณำจำกขอ้มลู 
▪ กจิกรรมกลุ่ม 
▪ สรุปกำรอบรม 
▪ ถำม-ตอบ 

 
ก าหนดการฝึกอบรม : 

ลงทะเบียนเวลา 8:30 น. เร่ิมอบรมเวลา 9:00 น. จนถงึ 16:30 น. โดยประมาณ เวลาพกัคือ 
10:30-10.45 ,12:00-13.00 และ 14:30-14.45 น.  

 
ตดิต่อ คณุอาภากร โทร 0-29916292, 0-29916294-5, 0982728195  
           แฟกซ์ 0-29916289 อเีมล์ service@ny-consult.com 
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